Centrum Alzbetano.

Navstevny poriadok

VéazZeni navstevnici,

vitame Vias ZSS CENTRUM Alzbeta n.o..
Dovolujeme si Vds zozndamit's niZ$ie uvedenymi
pravidlami a dakujeme za ich dodrZiavanie.

Uéel a platnost’

Navstevny poriadok obsahuje zdsady pre osoby
prichddzajuce do ZSS CENTRUM Alzbeta n.o.

k zaisteniu kludného a spokojného Zivota a poriadku

a je zavizny pre vSetky osoby prichddzajuce do

ZSS CENTRUM Alzbeta n.o. Navsteva moze kedykolvek
poziadat socidlnych pracovnikov alebo inych
zamestnancov o vysvetlenie Navstevného poriadku,
pripadne jeho képiu.

Terminologické skratky Centrum AlZbeta n.o.:
- Zariadenie pre seniorov,
. Specializované zariadenie

Za navstevu sa povazuju véetky osoby vstupujice

do vnutorného priestoru ZSS CENTRUM Alzbeta

n.o. mimo klientov a zamestnancov. Zodpovedna

osoba pocas pracovného tyzdia - veduci zmeny,

¢o je sluzbukonajuci zdravotnicky persondl - zdravotna
sestra. Pocas vikendov - sluzbukonajuci opatrovatelsky
persondl — opatrovatelky.

Uvodné ustanovenia

Do ZSS CENTRUM Alzbeta n.o. méZu deti mladsie ako
12 rokov len v sprievode dospelej osoby:.

Do ZSS CENTRUM Alzbeta n.o. je moznost vstupu

s domécim zvieratkom len po predchadzajicej

dohode so zodpovednou osobou. Je nutné

dodrZovat bezpeénost pre klientov a zamestnancov
ZSS CENTRUM Alzbeta n.o. a hygienu.

Navstevy mozu vstupovat aredlu ZSS CENTRUM Alzbeta
n.o. pocas celého dna, avSak navstevy nie st odporacané
po 22:00 hodine. V pripade, Ze navsteva pokracuje aj

po 18:00hod, mala by prebiehat mimo izby, ktoru klient
obyva spolo¢ne s inym klientom. K tomu je vyhradena
obyvacka v apartmane resp. iné priestory ZSS CENTRUM
Alzbeta n.o. Ndv§tevy nesmu rusit klud a poriadok
ostatnych klientov. Povereny zamestnanec ZSS
CENTRUM Alzbeta n.o. ma pravo odopriet alebo vykazat
navstevu v pripade, Ze porusuje Navstevny poriadok.

Odporacame pri podozreni na infekéné ochorenie
navstevy odloZit navstevu ZSS CENTRUM Alzbeta
n.o.. Pokial navsteva vykazuje zndmky infekéného
ochorenia moZe byt zo ZSS CENTRUM Alzbeta n.o.
vykdazana.

Zariadenie a majetok

Navsteva moze klientovi priniest vybavenie a vyzdobu
izby len drobnosti ( obrazok, krizik, fotogratie, kvietok,
prestieranie rddio, atd. ), pokial jeho pouZivanie nerusi
spolubyvajiceho, v mnozstve, ktoré je mozno do izby
umiestnit. Vitanie alebo iné spésoby pripeviiovania
predmetov na stenu ¢i iné vybavenie izby na stenu

je zakdzané. MoZe tak urobit len zamestnanec

ZSS CENTRUM Alzbeta n.o. po predchadzajicom
suhlase riaditela. Navsteva sa zavizuje ozndmit
zodpovednému zamestnancovi ZSS CENTRUM Alzbeta
n.o., Ze priniesla akykolvek elektricky spotrebic , alebo
predlZovaci kabel. Kazdy tento spotrebi¢ musi mat
platnd reviziu podla pravnej apravy SR a Eurépskej
tnie STN 33 1610 - Revizia a kontrola elektrickych
spotrebicov, a to aj v pripade, Ze je spotrebi¢ novy.

V pripade, ak nebude ohlasovacia povinnost splnen4,
nesie plnu zodpovednost za Skody vzniknuté uzivanim
tohto spotrebica, klient.

Stravovanie

Navsteve sa odporuca respektovat ¢asy poddvania
stravy v ZSS CENTRUM AlzZbeta n.o. a ponechat
klientom klud na stravovanie.

Potraviny prinesené ndvstevou sa odportca len

v podobe ovocia, zeleniny, jogurtu a pochutin.
Potraviny podliehajtce skaze nesmu zostdvat na izbe
klienta neskonzumované. Chladni¢ka k uchovaniu
potravin je sic¢astou kuchynskej linky v kaZzdom
apartmadne. U otvorenych obalov potravin, je nutné
obal oznaéit ddtumom napr. krabica mlieka. V pripade,
ak sa vyZaduje podanie persondlom, je nutné o tejto
skutoénosti upovedomit sluzbu konajtici personal.
Pokial navsteva prinesie klientovi alkoholicky napoj,
je nutné upovedomit o tom personal.

Navsteva reSpektuje a dodrZzuje odporucenie diétneho
obmedzenia a zdravotného stavu klienta.
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Centrum Alzbetano.

Navstevny poriadok

Hygiena prostredia a poriadok

V spoloénych priestoroch musi navsteva dodrziavat
poriadok a ¢istotu. V skriniach a inom ndbytku nesmu
byt uskladnené zbytky jeddl a odpadkov. Odpadky sa
vyhadzuju do nadob na to uréenych.

Fajcenie

Fajcenie je povolené len vo vyhradenych priestoroch,
v obidvoch budoviéch je prisne zakdazané. Na ohorky st
vyhradené vo vonkaj$om priestore popolniky.

Nebezpeéné predmety

Z dovodu rizika vzniku poziaru a ubliZzenie na

zdravi a ochrany zdravia sa odporuca klientom

ZSS CENTRUM AlZbeta n.o. nenosit si do apartméanu
zapalovace, zdpalky, zbrane, akékolvek ostré
predmety napr. noZnice, noze, Ziletky, dalej lieky, iné
lie¢ivé pripravky a doplnky. Pokial navstevu klient
poziada o tieto predmety, ndvsteva o tejto skuto¢nosti
upovedomi zamestnanca ZSS CENTRUM Alzbeta n.o..

PouZitie zaznamového zariadenia

v priestoroch ZSS CENTRUM AlzZbeta n.o..

V zaujem zachovania prav na ochranu osobnosti klienta
azamestnancov ZSS Centrum AlZbeta n.o. a dalsich
navstev sa v objekte neodporuca zhotovovat audio-
vizudlne zdznamy, dalej sa neodporuca umiestnenie
kamery alebo iného nahrédvacieho zariadenia,
kdekolvek vo vonkajsich a vnutornych priestoroch.

Skody na majetku a zdravi

Navsteva zodpoveda za $kodu, ktora spdsobila na
majetku ZSS CENTRUM AlzZbeta n.o. alebo majetku
a zdravie klienta, zamestnancov ZSS CENTRUM
Alzbeta n.o., ¢i inych osob.

Navsteva je povinna hlasit §kodu, ktoru spdsobila
zodpovednému zamestnancovi.

Vniitorné pravidla pre navstevy

NavsSteva ma pravo:

« podat staznost tykajiicu sa poskytovania socidlnej
sluzby, ¢innosti zamestnancov a dal$ich zaleZitosti
tykajucich sa poskytovania a priebehu socidlnej sluzby.
Moznosti a spdsoby podania staznosti si podrobne
popisané v Domacom poriadku.

zapojit sa do programu aktivizicie

ZSS CENTRUM Alzbeta n,o,

» podporovat klienta pri pohybe, stravovani, hygiene,
obliekani a obtivani, orientdcia v priestoroch ZSS
CENTRUM Alzbeta n.o.

Navsteva ma povinnost:

» Ctit slusné spravanie ku klientom a zamestnancom,
napr. netykat klientom ani zamestnancom, nespravat
sa k nim agresivne, nehovorit s nimi vulgdrne,
neponiZovat ich. (zosmiesiovat, slovné urazky,
zastraSovat ich)

+ Zdrzat sa obtaZovaniu klientov, napr. hlukom,
zasahovanim do intimneho priestoru, vstupom na
izbu bez stihlasu klienta.

+ Nepouzivat osobné veci klienta k vlastnej potrebe
vratane stravy klienta.

» Neodnasat veci, ktoré si majetkom ZSS CENTRUM
AlZbeta n.o. alebo klienta bez vedomia persondlu
a to ani veci v sikromnom vlastnictve klienta.

+ Nevstupovat do prevddzkovych priestorov
ZSS CENTRUM Alzbeta n.o.

» Re$pektovat opatrenia plyntice z odporucenia
Uradom verejného zdravotnictva. (najskor opatrenie
spojené s infekénym ochorenim)

Navstevy klientov

Na dvojpostelovych izbach sa ndvsteva uskutocriuje

len so stihlasom spolubyvajiaceho. VZdy sa resSpektuje
potreba a sikromie spolubyvajiiceho. Ndv§teva sa moze
uskuto¢nit len s jeho suhlasom.

Navstevy vediticich zamestnancov

ZSS CENTRUM Alzbeta n.o.

Navstevu vedtcich zamestnancov je treba si dopredu
dohodnit. Zamestnanec je k dispozicii vdobe uvedenej
na dverach prijimacej kancelarie. V pripade ak
stretnutie so zamestnancom nie je vopred dohodnuté,
musi navsteva pockat, aZ bude mat zamestnanec
priestor uskuto¢nit navstevu, pripadne sa dohovorit na
konkrétny termin navstevy.

Dalsie ustanovenia

ZSS CENTRUM Alzbeta n.o. neposkytuje navstevnikom
noclah. Rozhodovanie o vynimk&ch z Navstevného
poriadku rozhoduje riaditel. Tento navstevny poriadok
nadobuida platnost 01.01.2025
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